АДМИНИСТРАЦИЯ 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

ЗАТО СВЕТЛЫЙ САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

ЗАТО Светлый
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха, оздоровления 
и занятости детей городского округа ЗАТО Светлый в каникулярное время»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Постановлением Правительства РФ от 16 мая 2011 г. № 373 
«О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», постановлением Правительства Саратовской области от 26 августа 2011 г. № 458-П «О порядке разработки и утверждения административных регламентов исполнения государственных функций и административных регламентов предоставления государственных услуг», постановлением администрации городского округа ЗАТО Светлый от 03 апреля 2012 г. № 113 
«Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов исполнения муниципальных услуг», Уставом муниципального образования Городской округ ЗАТО Светлый Саратовской области администрация городского округа ЗАТО Светлый

П О С Т А Н О В Л Я Е Т:

1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха, оздоровления и занятости детей городского округа ЗАТО Светлый в каникулярное время»  
в соответствии с приложением.

2. Признать утратившим силу постановление администрации городского округа ЗАТО Светлый от 28 мая 2010 г. № 87 
«Об утверждении административного регламента муниципального учреждения «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» городского округа ЗАТО Светлый на предоставление муниципальной услуги по организации отдыха, оздоровления и занятости детей  городского округа ЗАТО Светлый в каникулярное время».

3. Опубликовать настоящее постановление в газете «Светлые вести» 
и разместить на официальном сайте администрации городского округа ЗАТО Светлый Саратовской области в сети Интернет.

4. Контроль за исполнением постановления возложить на первого заместителя главы администрации городского округа ЗАТО Светлый – начальника управления финансов, экономики и инвестиционной 
политики.
5. Настоящее постановление вступает в силу с момента подписания.

	Глава администрации 
городского округа ЗАТО Светлый
	                                  З.Э. Нагиев


Приложение к постановлению администрации

городского округа ЗАТО Светлый

от 25.06.2012 № 225
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха, оздоровления и занятости детей городского округа ЗАТО Светлый

в каникулярное время»

1. Общие положения

1.1 Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Организация летнего отдыха, оздоровления и занятости детей городского округа ЗАТО Светлый в каникулярное время» (далее по тексту – Регламент) разработан в целях обеспечения защиты интересов семьи, детей и подростков в удовлетворении потребностей в отдыхе, оздоровлении и занятости в период каникул и определяет сроки 
и последовательность действий (административных процедур) 
при исполнении муниципальной услуги.

1.2. Заявителями являются родители (законные представители) детей, в возрасте от 7 до 15 лет включительно (в случае организации отдыха и оздоровления), подростков в возрасте от 14 до 18 лет 
(при организации временного трудоустройства) и работодатели 
(при организации отдыха в загородных оздоровительных лагерях).


Потенциальными потребителями муниципальной услуги являются  дети, указанных возрастных категорий, проживающие на территории городского округа ЗАТО Светлый.


Преимущество на предоставление муниципальной услуги 
по организации отдыха, оздоровления и занятости детей городского округа ЗАТО Светлый  в каникулярное время имеют учащиеся муниципальных образовательных учреждений городского округа ЗАТО Светлый, состоящие на учете в комиссии по делам несовершеннолетних и защите 
их прав при администрации городского округа ЗАТО Светлый, состоящие на учете в школах, дети, находящиеся под опекой (попечительством), 
дети-инвалиды, дети из многодетных и малообеспеченных семей, 
дети-сироты, дети из семей, находящихся в социально опасном положении.
1.3. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляет муниципальное учреждение «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» городского округа ЗАТО Светлый Саратовской области (далее по тексту – МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта»).

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» находится в здании администрации городского округа ЗАТО Светлый, кабинет № 11.

Юридический адрес: 412163, Саратовская область, п. Светлый, Кузнецова, 6 а.

График работы: понедельник – пятница с 8.15 до 17.45,  обеденный перерыв с 12.00 до 13.30.
Информацию о месте нахождения и графике работы МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» можно получить при непосредственном обращении в МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта», обращении по телефону или при поступлении письменных обращений (заявлений).
Телефон (факс) 8(845-58) 3-37-53, 3-33-59.

Официальный сайт  МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» - http://svet.seun.ru.

Электронная почта: uprobrsvetly@mail.ru.

Информацию по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе о ходе предоставления услуги, можно получить при непосредственном обращении в МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта», обращении по телефону или при письменном обращении (заявлении), а также на официальном сайте МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта», и в муниципальных средствах массовой информации.
Информация, указанная в пункте 1.3. настоящего Регламента размещена на официальном сайте  МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» - http://svet.seun.ru в разделе «Обратная связь».

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги – «Организация летнего отдыха, оздоровления и занятости детей городского округа ЗАТО Светлый в каникулярное время».

2.2. Муниципальную услугу предоставляет МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта».
В предоставлении муниципальной услуги участвуют муниципальные образовательные учреждения городского округа ЗАТО Светлый Саратовской области (далее по тексту – образовательные учреждения), сведения о месте нахождения муниципальных образовательных учреждений городского округа ЗАТО Светлый Саратовской области, организующих отдых и оздоровление детей и подростков, представлены 
в приложении № 1 к Регламенту.

Исполнение муниципальной услуги осуществляется при взаимодействии с:

муниципальным учреждением здравоохранения «Медико-санитарная часть городского округа ЗАТО Светлый»;

отделом МВД России по ЗАТО Светлый;

филиалом ЗАТО Светлый государственного казенного учреждения Саратовской области «Центр занятости населения Татищевского района»;

отделом Госпожнадзора СУ ФПС № 46 МЧС России;

территориальным отделением Управление Роспотребнадзора 
по Саратовской области в Петровском районе.

Запрещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги 
и связанных с обращением в иные органы местного самоуправления, государственные органы, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.
2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

укрепление здоровья детей, усвоение и применение ими навыков труда, гигиенической и физической культуры;

обеспечение планового охвата детей организованными формами отдыха, оздоровления и занятости;

профилактика безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних за счет привлечения детей к организованным формам отдыха.

2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги:

организационный период  – февраль - май;

основной период (отдых, оздоровление и трудоустройство детей 
и подростков) – период летних каникул. 

2.5. Нормативно-правовое регулирование предоставления муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

Конвенцией ООН «О правах ребёнка» («Сборник международных договоров СССР», выпуск XLVI, 1993);

Конституцией Российской Федерации, («Российская газета», № 7, 21.01.2009 г.); 

Гражданским кодексом Российской Федерации (часть первая) 
от 30 ноября 1994 г. № 51-ФЗ («Собрание законодательства РФ», 05.12.1994, № 32);

Семейным кодексом Российской Федерации от 29 декабря 1995 г. 
№ 223-ФЗ («Собрание законодательства РФ», 01.01.1996, № 1);

Трудовым кодексом Российской Федерации от 30 декабря 2001 г.  
№ 197-ФЗ («Российская газета», № 256, 31.12.2001);

Законом Российской Федерации от 10 июля 1992 г. № 3266-1 
«Об образовании» (с изменениями и дополнениями), («Российская газета», № 172, 31.07.1992 г.);

Федеральным законом от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», («Российская газета», № 202, 08.10.2003 г.);

Федеральным законом Российской Федерации от 24 июля 1998 г. 
№ 124-Ф3 «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации», («Российская газета», № 147, 05.08.1998 г.); 

Федеральным законом Российской Федерации от 24 июня 1999 г. 
№ 120-Ф3 «Об основах системы профилактики безнадзорности 
и правонарушений несовершеннолетних», («Российская газета», № 121, 30.06.1999 г.);

Постановлением Правительства Российской Федерации 
от 19 марта 2001 г. № 196 «Об утверждении Типового положения 
об общеобразовательном учреждении» («Собрание законодательства РФ», 26.03.2001, № 13);
Постановлением Правительства Российской Федерации 
от 07 марта 1995 г. № 233 «Об утверждении Типового положения 
об образовательном учреждении дополнительного образования  детей» («Собрание законодательства РФ», 20.03.1995, N 12);
Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 17 марта 2003 г. № 20 «О введение в действие санитарно-эпидемиологических правил и нормативов СанПиН 2.4.4.1204-03 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию 
и организации режима работы загородных стационарных учреждений отдыха и оздоровления детей» («Российская газета», № 63, 03.04.2003);
Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 19 апреля 2010 г. № 25 «Об утверждении СанПиН 2.4.4.2599-10 «Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима в оздоровительных учреждениях с дневным пребыванием детей 
в период каникул» («Российская газета», № 124, 09.06.2010);
Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 26 апреля 2010 г. № 29 «Об утверждении СанПиН 2.4.4.2605-10 «Гигиенические требования к устройству, содержанию и организации режима работы детских туристических лагерей палаточного типа в период летних каникул» («Российская газета», № 124, 09.06.2010);

Постановлением Правительства Саратовской области от 30 декабря 2009 г.  № 681-П «Об организации и обеспечении отдыха и оздоровления детей» («Собрание законодательства Саратовской области», № 1, декабрь, 2009);

Уставом муниципального образования Городской округ ЗАТО Светлый Саратовской области, («Светлые вести», № 37 (267), 22.09.2006 г.);

Уставом муниципального учреждения «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» городского округа ЗАТО Светлый Саратовской области (Распоряжение администрации городского округа ЗАТО Светлый от 25.04.2012 № 226-р).

2.6. Для получения муниципальной услуги: 

2.6.1. Для отдыха в загородном оздоровительном лагере работодатель представляет в МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» заявку о потребности в отдыхе детей 
по учреждению по форме согласно приложению № 2 к настоящему Регламенту.

2.6.2. Для отдыха на досуговых площадках при образовательных учреждениях родители (законные представители) представляют заявление в конкретное образовательное учреждение, на базе которого работает досуговая площадка.

2.6.3. Для отдыха и оздоровления в оздоровительных лагерях 
с дневным пребыванием детей при образовательных учреждениях родители (законные представители) представляют заявление в конкретное образовательное учреждение, на базе которого работает оздоровительный лагерь.

2.6.4. В целях трудоустройства подростков родители (законные представители) представляют в образовательное учреждение (по месту учебы) следующие документы:

копия паспорта несовершеннолетнего;

копия ИНН;

копия страхового свидетельства обязательного пенсионного страхования;

трудовую книжку;

справку о медицинском осмотре;

согласие родителей (законных представителей) на трудоустройство несовершеннолетнего.

2.7. Основанием для отказа в приеме документов может быть:

отсутствие регистрации на территории городского округа ЗАТО Светлый;

несоответствие возраста потребителя муниципальной услуги, возрасту, указанному  в п. 1.2. настоящего Регламента;
безработным гражданам (при организации отдыха в загородных лагерях).

2.8. Основания для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги отсутствуют.
2.9. Предоставление муниципальной услуги не требует других дополнительных услуг и оформления документов, не указанным 
в настоящем Регламенте.

2.10. Предоставление муниципальной услуги является бесплатным для заявителей.

2.11. Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 
и при получении результата ее предоставления не должно превышать 
15 минут.

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:

Вход в здание администрации городского округа ЗАТО Светлый оформляется вывеской.

Непосредственно в здании администрации городского округа ЗАТО Светлый размещается схема расположения структурных подразделений, номера кабинетов, а также график работы специалистов.

Для ожидания приема заявителям отводится специальное место, оборудованное стульями, столами для возможности оформления документов.

Каждое рабочее место специалиста оборудуется персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, а также офисной мебелью.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальной услуги:

Показателями оценки доступности муниципальной услуги являются:

транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга;

размещение информации о порядке предоставления муниципальной услуги в едином портале государственных и муниципальных услуг, на официальном Интернет-сайте МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта».

Показателями оценки качества предоставления муниципальной услуги являются:

соблюдение срока предоставления муниципальной услуги;

соблюдение сроков ожидания в очереди при предоставлении муниципальной услуги;

отсутствие поданных в установленном порядке жалоб на решения или действия (бездействия), принятые или осуществленные при предоставлении муниципальной услуги. 

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1.  Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прогнозирование и планирование организованных форм летнего отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков;

информирование и консультирование граждан по вопросам отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков;

разработка и совершенствование нормативно-правовой базы по организации летнего отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков;
работа по открытию летних оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей, досуговых площадок на базе образовательных учреждений;

обеспечение путевкам в загородные оздоровительные лагеря Саратовской области;

содействие образовательным учреждениям в организации трудоустройства несовершеннолетних;

подготовка аналитической информации, отчетов о ходе и итогах отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков в летний период.

Основанием для начала административных процедур является потребность населения городского округа ЗАТО Светлый в отдыхе, оздоровлении и занятости детей в период летних каникул.
3.1.1. Прогнозирование и планирование организованных форм летнего отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» ежегодно в рамках утвержденного финансирования на текущий год осуществляет оценку потребности населения городского округа ЗАТО Светлый в отдыхе, оздоровлении и занятости детей в период летних каникул посредством изучения запроса учреждений, организаций, родителей (законных представителей). 

На основании проанализированной информации МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» готовит проект муниципальный программы «Лето» на текущий год, в которой определяются формы организации летнего отдыха, оздоровления 
и занятости, количество летних оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей и досуговых площадок, охват детей различными формами отдыха, оздоровления и занятости, количество приобретаемых путевок в загородные лагеря Саратовской области, объем финансирования каждого направления и формы отдыха, оздоровления и занятости, 
в пределах лимитов, предусмотренных в бюджете городского округа ЗАТО Светлый.

Срок выполнения административной процедуры – до 1 марта текущего года.

3.1.2. Информирование и консультирование граждан по вопросам отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков осуществляется:

через муниципальные средства массовой информации;

на общешкольных родительских собраниях в образовательных учреждениях;

на официальном сайте МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта»;

при личном обращении граждан в МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта».

Срок выполнения административной процедуры – в течение календарного года.

3.1.3.  Разработка и совершенствование нормативно-правовой базы по организации летнего отдыха, оздоровления и занятости детей 
и подростков.

Ежегодно МУ «Управление образования, молодежной политики 
и развития спорта» разрабатывает проекты муниципальных правовых актов на текущий год:

об утверждении программы летней оздоровительной кампании «Лето»;

об организации временной трудовой занятости подростков от 14 до 18 лет в летний период;

об организации и обеспечении отдыха и оздоровления детей городского округа ЗАТО Светлый в летний период;

о создании межведомственной комиссии по приемке оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей, организованных на базе образовательных учреждений городского округа ЗАТО Светлый 
в летний период.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» своевременно вносит изменения в муниципальные правовые акты по организации летнего отдыха, оздоровления и занятости детей 
и подростков в соответствии с действующим законодательством.

Срок выполнения административной процедуры – до 1 мая текущего года.

3.1.4. Работа по открытию летних оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей, досуговых площадок на базе образовательных учреждений:

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» проводит организационное совещание с руководителями образовательных учреждений – март текущего года;

руководители образовательных учреждений осуществляют комплектование кадрами летних оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей, досуговых площадок – до 15 апреля текущего года;

руководители образовательных учреждений оформляют пакет документов на открытие летних оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей и досуговых площадок, в том числе для представления в территориальное отделение Управления Роспотребнадзора по Саратовской области в Петровском районе (для летних оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей) – за месяц до открытия лагеря;

руководители образовательных учреждений осуществляют прием заявлений от родителей (законных представителей) на зачисление ребенка в лагерь – не позднее чем за 10 дней до дня открытия лагеря;

прохождение медицинского осмотра сотрудниками лагерей с дневным пребыванием детей – за месяц до дня открытия лагеря;

комиссионная приемка летних оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей, досуговых площадок с последующим оформлением актов приёмки – не позднее, чем за 7 дней до дня открытия лагеря, площадки.

3.1.5. Обеспечение путевкам в загородные оздоровительные лагеря Саратовской области.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» в рамках утвержденного финансирования на текущий год 
в соответствии с утвержденной средней стоимостью путевки в загородные оздоровительные лагеря Саратовской области определяет количество приобретаемых путевок в загородные оздоровительные лагеря Саратовской области - до 1 марта текущего года.

Работодатели на основании заявлений работников о предоставлении путевки в загородный оздоровительный лагерь формируют сводную заявку о потребности в отдыхе детей по учреждению и представляют ее 
в МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» – до 15 апреля текущего года.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» на основании заявок работодателей формирует сводную заявку 
о потребности в организации отдыха детей с разбивкой по летним сменам – до 20 апреля текущего года.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» на основании сводной заявки о потребности в организации отдыха детей принимает решение о выборе способа размещения заказа на оказание услуг (приобретение путевок) по организации отдыха детей в загородных оздоровительных лагерях – 20 апреля текущего года.

Специалист, ответственный за размещение заказов 
для муниципальных нужд, в соответствии с Федеральным законом 
от 21 июля 2005 г. № 94-ФЗ «О размещении заказов на поставку товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд», готовит документацию на проведение запроса котировок цен, конкурсов и аукционов для реализации мероприятий по организации отдыха детей в загородных оздоровительных лагерях в каникулярное время – до 1 мая текущего года.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» заключает контракты на приобретение путевок с частичной оплатой средней стоимости путевок в загородные оздоровительные лагеря. Расчеты с загородными оздоровительными лагерями производится 
в порядке предусмотренном заключенными контрактами – до 1 июня текущего года.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» осуществляет выдачу путевок родителям (законным представителям) – за 5 дней до начала летней смены в загородном оздоровительном лагере.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» осуществляет организованную перевозку групп детей 
в загородные оздоровительные лагеря и обратно – дни открытия и закрытия летней смены в лагере.

3.1.6. Содействие образовательным учреждениям в организации трудоустройства несовершеннолетних.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» в рамках утвержденного финансирования на текущий год определяет объем денежных средств на трудоустройство несовершеннолетних – до 1 марта текущего года.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» разрабатывает проект распоряжения администрации городского округа ЗАТО Светлый «Об организации временной трудовой занятости подростков от 14 до 18 лет в летний период», в соответствии с которым создаются дополнительные рабочие места, в образовательные учреждения направляются денежные средства на трудоустройство несовершеннолетних – до 1 мая текущего года.

3.1.7. Подготовка аналитической информации, отчетов о ходе 
и итогах отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков в летний период.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» составляет ежемесячно и по итогам летней кампании аналитическую информацию о ходе и итогах отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков в летний период – июнь-август текущего года.

МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» представляет отчеты, информацию по организации отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков по запросам заинтересованных министерств и ведомств – в течение календарного года.

По административным процедурам настоящего Регламента ведется отдельное делопроизводство, в котором формируются все связанные с организацией летнего отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков документы.

3.2.  Блок-схема последовательности действий МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» 
при предоставлении муниципальной услуги указана в приложении № 3 к настоящему Регламенту.

4. Формы контроля за исполнением регламента услуги

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением специалистами   МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляет начальник МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта».

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения указанным должностным лицом проверок соблюдения и исполнения работниками положений Регламента, нормативных правовых актов Российской Федерации и муниципальных правовых актов.

Полнота и качество предоставления муниципальной услуги определяется по результатам проверки.

4.3. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. При проверке рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги, или отдельные аспекты. Проверка может проводиться по конкретному обращению заявителя.

4.4. Специалисты МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта», участвующие в предоставлении муниципальной услуги, несут ответственность за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной услуги в соответствии с действующим законодательством.

5.  Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также их должностных лиц

5.1. В случае нарушения прав заявителей они вправе обжаловать действия (бездействие) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке. Заявление об обжаловании подается 
в соответствии со статьей 7 Федерального закона от 02 мая 2006 г.  
№ 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе 
в следующих случаях:

нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, 
у заявителя;

отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.

5.3. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления рассмотрения жалобы и случаев, в которых ответ на жалобу не дается: 

в случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается; 

в случае если в жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу сотрудников МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта», а также членов их семьи, начальник МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» оставляет без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщает заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом (копия такой жалобы с сопроводительным письмом может быть направлена в органы внутренних дел по месту жительства заявителя);
если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, ее направившему, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства,  начальник МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» принимает решение 
о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки 
с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба 
и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу;

  в случае если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса невозможно дать без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в ней вопроса  в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.
5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является обращение заявителя с жалобой в письменной форме. 

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы (претензии).

5.6. Жалоба (претензия) заявителя может быть направлена начальнику МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта».

5.7. Жалоба, поступившая в МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» в приеме документов у заявителя – течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5.8. По результатам рассмотрения жалобы МУ «Управление образования, молодежной политики и развития спорта» принимает одно из следующих решений:

удовлетворяет жалобу;

отказывает в удовлетворении жалобы.
	Приложение № 1 к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха, оздоровления и  занятости детей городского округа ЗАТО Светлый в каникулярное время»


Сведения

о месте нахождения муниципальных образовательных учреждений городского округа ЗАТО Светлый Саратовской области,

 организующих отдых и оздоровление детей и подростков
	№ п/п
	Наименование ОУ
	Почтовый адрес
	Телефон
	ФИО руководителя

	1
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 2 городского округа ЗАТО Светлый»
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Кузнецова д.10
	8 (845-58) 3-43-05
	Аникина Любовь Владимировна

	2
	Муниципальное общеобразовательное учреждение «Средняя общеобразовательная школа № 3 им.В.Н.Щеголева городского округа ЗАТО Светлый»
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Кузнецова д.12
	8 (845-58) 3-41-91
	Мальцева Людмила Дмитриевна

	3
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение второй категории «Детский сад общеразвивающего вида № 3 «Сказка» городского округа ЗАТО Светлый»
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Коваленко  д.5
	8 (845-58) 3-53-97
	Гарбузова Светлана Евгеньевна

	4
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение второй категории «Детский сад общеразвивающего вида № 4 «Солнышко» городского округа ЗАТО Светлый»
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Гагарина  д.7
	8 (845-58) 3-53-98
	Фоменко Елена Петровна 

	5
	Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  «Детский сад № 5 «Ромашка» городского округа ЗАТО Светлый»
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Коваленко  д.19
	8 (845-58) 3-32-69
	Мельникова Ирина Витальевна

	6
	Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Дом детского творчества городского округа ЗАТО Светлый»
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Кузнецова  д.15
	8 (845-58) 3-33-11
	Вьюнова Татьяна Валентиновна

	7
	Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Детская художественная школа» городского округа ЗАТО Светлый

	412163 Саратовская область, п.Светлый, пл.Центральная, д.1
	8 (845-58) 3-42-32
	Бакуменко Виктор Григорьевич

	8
	Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Детская школа искусств» городского округа ЗАТО Светлый
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Кузнецова  д.15
	8 (845-58) 3-47-09
	Романцова Татьяна Васильевна

	9
	Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Детско-юношеская спортивная школа городского округа ЗАТО Светлый»
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Лопатина  д.11
	8 (845-58) 3-53-65
	Ломова Ольга Николаевна

	10
	Муниципальное образовательное учреждение дополнительного образования детей «Подростковый центр «Форсаж» городского округа ЗАТО Светлый»
	412163 Саратовская область, п.Светлый, ул.Неделина  д.15
	8 (845-58) 3-31-14
	Бачкин Владимир Владимирович
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Форма заявки о потребности в путевках, 

представляемой  работодателем в муниципальное учреждение «Управление образования, молодежной политики и развития спорта»

городского округа ЗАТО Светлый 
                                                                                                                     Главе администрации

                                                                                                                      городского округа ЗАТО Светлый


                                                                                                                     ________________________________
                                                                                                                   от_______________________________

                                                                                                                        (наименование, адрес, конт.тел.

        организации, учреждения)

ЗАЯВКА 
о потребности в путевках на оздоровление детей в  ________ году
 Организация ________________________________________________________________
                                               (наименование организации)

в соответствии с  решением  представительного органа  ________________  

                                                                                                                        (наименование)
 (протокол от ____  №  ___)   направляет информацию о потребности в оздоровительных путевках для детей сотрудников за счет частичной оплаты средней  стоимости путевки. 

Общая численность детей работников организации от 7 до 15 лет (включительно)    ____________________ (чел.)

Количество необходимых путевок в оздоровительные учреждения (по заявлениям родителей детей), всего_____________________ (шт.), по сменам ________________________________________________________________
 Руководитель  (организации)           ______________     ______________________
                                                                   (подпись)            (расшифровка подписи)

 Главный бухгалтер                      _______________         ______________________
                                                               (подпись)                  (расшифровка подписи)

 Председатель

 представительного органа            _______________   ________________________

                                                                (подпись)                  расшифровка подписи)

М.П.
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Блок-схема

последовательности действий муниципального учреждения 

«Управление образования, молодежной политики и развития спорта» городского округа ЗАТО Светлый Саратовской области

 при предоставлении муниципальной услуги

«Организация отдыха, оздоровления и  занятости детей городского округа ЗАТО Светлый в каникулярное время»

Прогнозирование и планирование организованных форм летнего отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков

↓

Информирование и консультирование граждан по вопросам отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков

↓

Разработка и совершенствование нормативно-правовой базы по организации летнего отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков

↓

Работа по открытию летних оздоровительных лагерей с дневным пребыванием детей, досуговых площадок на базе образовательных учреждений

↓

Обеспечение путевкам в загородные оздоровительные лагеря Саратовской области

↓

Содействие образовательным учреждениям в организации трудоустройства несовершеннолетних

↓

Подготовка аналитической информации, отчетов о ходе и итогах отдыха, оздоровления и занятости детей и подростков в летний период

От�
25.06.2012�
№�
225�
�









